
 

Institucionalización De 

Las Empresas Familiares 

COMO ASEGURAR SU 

PERMANECIA EN EL TIEMPO 

PRINCIPIOS PARA LA TRANSICIÓN A 

EMPRESA CORPORATIVA 



Importancia de las Empresas 

Familiares 

ÁEl 99% de las grandes corporaciones fueron 

alguna vez empresas Familiares. 

Á95% de las empresas en México son FAMILIARES 

ÁRepresentan el 90 por ciento de las empresas del 

estado. 

ÁEl 47% Sobrevive a la 2da Generación (hijos del 

fundador). 

ÁSolo el 12% de las empresas sobreviven a la 

tercera generación (nietos del fundador). 



Empresa Y Familia, 2 entidades 

Diferentes 

EMPRESA: 

ÁEntidad Económica 

ÁFría y SIN Sentimientos 

ÁLógica 

ÁObjetiva 

ÁRacional 

ÁJerarquías definidas 

acorde a puestos, 

funciones y capacidades 



FAMILIA: 

ÁEntidad de relaciones 

humanas 

ÁSubjetiva 

ÁCálida y Sentimental 

ÁNo necesariamente 

lógica 

ÁEmocional 

ÁJerarquía definida 

acorde a igualdades, 

o patrón familiar 

 

 



Organigrama Empresarial 

(con niveles) 

Presidente o Dir. Gral. 

Gerente de Area Gerente de Area Gerente de Area 

Subalternos Subalternos Subalternos 



Organigrama Familiar 

Grupo Familiar A 

Grupo Familiar C 

 

Grupo Familiar B 

 



Protocolo Familiar 
 

ÁEstablece Reglas Claras que regulen el 

funcionamiento de ambas entidades. 

ÁBrinda certidumbre de permanencia de la 

organización 

ÁFija obligaciones bien definidas. 

ÁSe definen derechos. 

ÁSe elaboran los planes sucesorios (testamentos). 

ÁSe elabora un plan de solución de conflictos. 

ÁEs imprescindible mantener a las familias 

políticas fuera de la empresa, pero con un plan 

de protección alterno. 



Conflictos / Soluciones Que 

Pueden Surgir: 

ÁPreferencia o Nepotismo / Contratación 

de Profesionistas Capacitados. 

ÁConfusión entre Empresa y Familia / 

Provocar una Sana Separación. 

ÁRivalidad por exceso de familiares en la 

empresa / Contratación de los más 

valiosos. 

ÁResentimiento por conflictos 

emocionales / Canalización adecuada 

de emociones y diálogo. 


